
Termos e condições da promoção: Neste Natal, Ofereça Desporto! 

1. Organizador 

A promoção é organizada por CooperVision® Iberia, com sede social em Avda. Labradores 1 3ª Planta, 

28760 Tres Cantos, Madrid, C.I.F.: B79424594, doravante denominada "Empresa Organizadora". 

2. Direito de participar na promoção 

Podem participar na promoção todas as pessoas maiores de 18 anos que comprem pelo menos duas (2) 

embalagens de 90 lentes de contacto MiSight® 1 day nas ópticas aderentes durante o período da 

promoção, que residam legalmente em Portugal e que cumpram todos os requisitos estabelecidos nestes 

termos e condições. 

Não serão aceites participações de empregados da Empresa Organizadora ou de empresas relacionadas, 

agências de publicidade ou empresas colaboradoras nesta promoção. Também não serão admitidas 

participações de familiares até primeiro grau de parentesco. 

A Empresa Organizadora reserva o direito de suspender ou alterar as condições desta promoção a 

qualquer momento, com o devido aviso prévio. 

3. Âmbito geográfico e período da promoção 

Esta promoção decorrerá em Portugal de 2 de Dezembro de 2024 a 24 de Dezembro de 2024, ou até ao 

fim do stock de 4010 raspadinhas nas ópticas aderentes, conforme o que se verificar primeiro. 

4. Forma de participação 

1. Na compra de 2 embalagens de 90 lentes de contacto MiSight® 1 day, o participante receberá 

um cartão de raspadinha no ponto de venda. 

2. As embalagens devem ser compradas ao mesmo tempo e no mesmo recibo para serem 

consideradas como produtos promocionais. 

3. Cada raspadinha permitirá ao participante raspar uma secção oculta para descobrir se ganhou um 

dos seguintes “prémios”: 

o Conjunto de luzes para bicicletas: stock disponível de 4000 conjuntos. 

o Cartões de Oferta para artigos desportivos: stock disponível de 10 cartões de oferta no 

valor de 200 euros cada para trocar por artigos desportivos. Este stock total representa 

um valor de prémio de 2000 euros em cartão de oferta para artigos desportivos. 

4. Os participantes podem receber um cartão de raspadinha por cada compra de 2 embalagens de 90 

lentes de contacto MiSight® 1 day. Não há limite para o número de cartões por participante. 

5. Carácter Gratuito da promoção 

A promoção é gratuita e não implica, por si só, qualquer pagamento adicional para a obtenção do brinde 

(para além da compra do produto em promoção para a participação), com exceção dos casos previstos no 

ponto 4. No entanto, as despesas de chamadas telefónicas, mensagens, correio eletrónico, correio, fax ou 

qualquer outra comunicação, ou envio de documentação que o participante deva efetuar em conformidade 

com as disposições das presentes condições gerais, serão suportadas pelo participante. Estas 

comunicações não implicam, em caso algum, encargos suplementares para a Empresa organizadora. 

6. Comunicação da promoção 

A comunicação desta promoção será feita através de cartazes promocionais no ponto de venda, 

comunicação digital da Empresa Organizadora, através das suas redes sociais, bem como no website da 

Empresa Organizadora em https://coopervision.pt/bases-natalcomMiSight 
 

https://coopervision.pt/bases-natalcomMiSight


7. Distribuição e reclamação de prémios 

• As raspadinhas serão atribuídas no momento da compra de 2 embalagens de 90 lentes de 

contacto MiSight® 1 day nas ópticas aderentes. 

• Os prémios não podem ser trocados pelo seu valor em dinheiro ou transferidos para terceiros. 

• Os clientes premiados com o “Conjunto de luzes para bicicleta” na raspadinha devem reclamar o 

prémio na loja onde fizeram a compra, mediante apresentação da raspadinha e do recibo, 

indicando a compra de 2 embalagens de 90 lentes de contacto MiSight® 1 day durante o período 

da promoção. 

• Os clientes premiados com “Cartões de oferta de artigos desportivos” na raspadinha devem 

reclamar o prémio na loja onde fizeram a compra, mediante a entrega da raspadinha e do recibo, 

indicando a compra de 2 embalagens de 90 lentes de contacto MiSight® 1 day durante o período 

da promoção.  

As ópticas com clientes premiados com cartões de oferta de artigos desportivos no valor de 200 

euros devem reclamar o prémio à CooperVision Iberia, enviando o seu pedido para 

marketing.iberia@coopervision.com, anexando o recibo de compra do cliente premiado e uma 

fotografia da raspadinha com o prémio. A CooperVision Iberia compromete-se a enviar à óptica 

os cartões de oferta de 200 euros para serem trocados por artigos desportivos no prazo de 10 dias 

após o pedido do cliente premiado. 

A data limite para a óptica reclamar o prémio à CooperVision Iberia é 31 de janeiro de 2025. 

As reclamações recebidas pela óptica ou pela CooperVision Iberia após 31 de janeiro de 2025 

não serão aceites. 

8. Condições gerais da promoção 

1. O cliente final pode participar tantas vezes quantas desejar, respeitando os mecanismos da 

promoção descritos na secção 4 das presentes condições gerais. 

2. Cada recibo de compra só pode ser utilizado uma única vez (1), independentemente do número 

de produtos que nele figurem suscetíveis de participar. 

3. Os comprovativos de pagamento por cartão bancário, as notas de encomenda, as guias de 

remessa, as notas de entrega, os documentos manuscritos ou outros documentos que não o 

original do talão de caixa ou da fatura de compra, não serão considerados válidos para a 

participação na promoção. 

4. Os cheques-prenda que não indiquem a data, o local de compra e a descrição do produto não 

serão aceites. 

As participações que incluam comprovativos de compra ou fotografias previamente registadas que estejam 

total ou parcialmente ilegíveis, bem como as que apresentem sinais de terem sido manipuladas ou que não 

contenham toda a informação descrita no ponto 7 das presentes condições gerais, serão rejeitadas e, 

consequentemente, excluídas da promoção. 

A devolução do produto em promoção implica a perda do direito de participar e de obter o prémio. Se a 

devolução for efetuada após o participante ter obtido o prémio, a Empresa Organizadora reserva o direito 

de reclamar o valor do prémio obtido ao participante, sem prejuízo das ações legais que possam ser tomadas. 

É proibida a venda ou a comercialização dos prémios supracitados. 

A Empresa Organizadora reserva o direito de trocar o prémio por outro de valor igual ou superior. 

A Empresa Organizadora reserva o direito de intentar ações judiciais contra as pessoas que pratiquem 

qualquer tipo de ato que possa ser considerado manipulação ou falsificação da participação. 

 

A renúncia ao prémio por parte dos vencedores não lhes confere qualquer direito a compensação ou 

indemnização. 



Se o vencedor tiver falecido antes da aceitação do prémio, este corresponderá ao substituto escolhido para 

o efeito. 

 

A Empresa Organizadora não se responsabiliza por possíveis perdas, deterioração, roubo, atrasos ou 

qualquer outra circunstância imputável a terceiros que possa afetar o decurso desta promoção. Os 

vencedores isentam a Empresa Organizadora e os seus colaboradores de qualquer responsabilidade 

derivada de qualquer dano que possam sofrer durante o usufruto do presente objeto da presente promoção. 

 

A Empresa Organizadora reserva o direito de efetuar, em qualquer momento, as alterações que considere 

oportunas aos presentes termos e condições e de tomar as medidas adequadas para resolver os conflitos ou 

dificuldades que possam surgir na Promoção, desde que sejam justificadas, não prejudiquem indevidamente 

os participantes e sejam devidamente comunicadas. 

 

Tanto os produtos em promoção no geral, como qualquer das suas referências específicas, podem não estar 

permanentemente ou temporariamente disponíveis em alguns pontos de venda específicos. A Empresa 

Organizadora não se responsabiliza pela impossibilidade de encontrar os produtos em promoção ou 

qualquer uma das suas referências nos pontos de venda específicos. 

9. Contacto 

As ópticas aderentes à promoção podem contactar o Serviço de Apoio ao Cliente exclusivo da promoção 

“Este Natal, Ofereça Desporto” através dos seguintes meios: 

• Enviando uma mensagem de correio eletrónico para: marketing.iberia@coopervision.com 

• O Serviço de Atendimento ao Cliente estará disponível nos seguintes dias e horários: 

• De segunda a quinta-feira, das 10h00 às 17h00 

• Sextas-feiras das 10h00 às 15h00 

• Sem serviço: Fins-de-semana, feriados nacionais, feriados locais em Madrid e na sua 

comunidade autónoma excluídos. 

Para efeitos da presente promoção, entende-se por dias úteis os dias de segunda a sexta-feira, excluindo 

fins-de-semana, feriados nacionais, feriados locais na cidade de Madrid e na sua comunidade autónoma. 

10. Proteção de dados 

Os dados pessoais dos participantes serão processados em conformidade com as disposições da Lei da 

Proteção de Dados Pessoais e não serão utilizados para outros fins sem o consentimento explícito do 

participante. 

11. Aceitação dos termos e condições 

A participação na promoção implica a aceitação plena e completa das presentes condições gerais, bem 

como das decisões tomadas pelo organizador sobre qualquer questão não prevista nas presentes condições 

gerais. 

 


